PODMINKY ZARUKY

Porta KMI Poland S.A. Komanditni spocle¢nost jako Poskytovatel zaruky
poskytuje zaruku na své vyrobky pod podminkou, Ze jejich montéz bude
provedena v souladu s montaznim navedem uvedenym v tomte listu, a ze
budou uzivany v souladu s jejich uréenim. PInéni zarucnich povinnosti na
zakladé dealerskych smluv zprostiedkovavajf zastupci tovamy - Dealefi Porta
KMl Poland.

Zaruéni doba na vyrobky firmy Porta KMI Poland &ini:
24 mésicl na standardni vyrobky,

10 let na perforaci plechu ve wvnitinich kovovych dvefich a kovovych
zarubnich.

Zaru¢ni doba se predluzuje o dalsich 12 mésicl v piipadé, ze montaz zakou-
penych vyrobkl provedly Autorizované montazni tymy (majici aktualni
autorizaci), a tato skutecnost bude potvrzena pfisludnym razitkem na tomto
listu.

Zaruéni doba se poécitd od data prodeje uvedeného na dokladu o nakupu
(faktufe).

Podminkou pro poskytovani zarucnich sluzeb je predlozeni ze strany
Kupujiciho v misté prodeje zaruéniho listu spolu s dokladem o zakoupeni
vyrobku Porta a faktury za montaz (vztahuje se na prodlouzenou zaruku).
Zarucnflist je pfilozen k vyrobku. Povinnosti Kupujiciho je pfevzeti zaruéniho
listu od Prodejce nebo Autorizovaného montéra.

Poskytovatel zaruky se zavazuje splnit své povinnosti vyplyvajici ze zaruky
ve [haté 60 dnl od ckamziku dodani Dealerem kompletni reklamacni doku-
mentace nezbytné k ovéfeni reklamace,

Prodleni s vyfizenim reklamace nepfichdzl v Gvahu, pokud ohledan,
vyména nebo oprava nebyly provedeny z pficin leZicich na strané
Kupujiciho.

Béhem zarucni doby (viz bod 2) se vyrobce zavazuje bezplatné vyménit
zavadny vyrobek.

Posouzeni charakteru vady a zpUsobu vyfizeni reklamace provadi pfedstavi-
tel Prodavajiciho nebo Poskytovatele zaruky.

Podminkou pro vyfizeni reklamace tykajici se viditelné zavady v rozsahu
kvality je jeji oznameni pfed montazZi se soucasnym prerusenim montaznich
¢innostl. Instalace pfislusenstvi je povazovano za zahajeni montaze vyrobku.

.Nestrzeni ochranné folie z vyrobkl vyrobenych z laminaovanych plechi

neprodleng po montazi ma za nasledek ztratu zaruky na vzhled dekoraé-
niho povlaku. Poskozen! ochranné félie neni vadou vyrobku. Odstrafte
ochrannou félii v misté poskozenf a zkontrolujte stav dekoracnifolie.

. Zaruka zanika v pfipadé:

provedeni jakychkoliv dprav na kiidle nebeo zarubni,

POZOR! Pied zahajenim montaze je nutno seznamit se s navodem a podminkami zaruky.

naruseni konstrukce vyrobkuy,
sejmuti technického stitku z certifikovanych vyrobk

. Zaruka se nevztahuje na:

mechanicka poskozenia vnéjsivady vzniklé v dasledku nedodrzovani sprav-
nych pravidel béhem prepravy, skladovani a uchovavani vyrobkd,

zmény barvy a deformace, poskozen! dilll a podsestav vznikla v disledku
bobtnani materialu, zptsobena nadmérnou vihkesti vzduchu v mistnostech
(dvefe musf byt osazeny po provedeni tzv. ,mokrych praci” napf. po nane-
senf omitek, polozeni podlah, v suchych a vétranych mistnostech).

zmény barvy, suky, svitky vidken, barevné rozdily a zmény ve struktufe dreva,
vyplyvajici z jedine¢ného specifika pirodnich dyh,

vady vzniklé v disledku nespravného zabezpedenivyrobku na dobu staveb-
nich praci (napf. zaspinéni maltou, omitkou nebo pénou; ¢isténi hrubozrm-
nymi cisticimi prostiedky nebo agresivnimi chemickymi prostredky),
vyrobce nenese odpovédnost za podkozeni lakovaného a laminovaného
povrchu vznikla v disledku polepeni vyrobku samolepicimi paskami,

vady vzniklé v dlsledku nespravného pouZiti nebo nedbalosti Kupujiciho,
mentaz vyrobku,

zavadné fungovani vyrobku, které je disledkem ndhodnych udalosti, neza-
vislych nawvyrobci a provoznich podminek (povoden, pozar, vioupani apod.),
piirozené provozni opotiebeni, vyrobku,

mnozstevni absenci dild a piislusenstvi viditelnou pfi prevzeti,

povrchy malované praskové v provedeni se zakladovym nétérem,

povrchy lakované praskové ve findlnim provedeni, pokud byly samastatné
pfemalovany Kupujicim,

reklamace se nevztahujf na ¢innosti spojené: s péci, idrzbou vyrobku a ast-
avenim pfislusenstvi,

poskozeni vyrobku vznikld v disledku pouzivani béhem montéze che-
mickych prostiedkd s jinou reakci nezli neutrdini tj. obsahujicich: acetaty
a ethyl-butylové slouceniny / viz pfislusny Bezpe¢nostnf list vyrobku.

. Zaruka na prodané zbo?i nevylu¢uje, neomezuje ani nepozastavuje oprav-

néni kupujiciho vyplyvajici z predpist tykajicich se odpovédnosti za fyzicke
a pravnivady prodané véci,

V pfipadé, Zze zakaznik vyuZije prévo na zéaruku, Spravcem Udajd je Porta KMI
Poland S.A. (Poskytovatel zaruky) se sidlem v Bolszewie (84-239) ul. Szkolna
54, idaje budou zpracovavany za Ucelem vyfizeni reklamace. Uvedeni tdajd
je dobrovolng, aviak jejich neuvedeni mdze znemaoznit uplatnéni cpravnént
vyplyvajicich ze zaruky. Zakaznik ma prave na pfistup k chsahu svych ddajd
ana jejich zménu.



